
 

 

 

 

P R E S S E M E L D U N G 

 

EURONICS und Samsung starten „Trainingsoffensive“ 

 

Neues Qualifizierungsangebot für den Fachhandel / Samsung und 

EURONICS bieten Weiterbildung zum Smart TV Spezialisten / 

Zertifikatsvergabe durch TÜV Hessen 

 

Ditzingen, im Juni 2011. Smart TV boomt: Wenn der Samstagskrimi 

langweilt, reicht ein Klick, um am Fernseher durch das Internet zu surfen 

oder mit Freunden via Twitter und Co. zu schreiben. Das interaktive 

Fernsehen – virtuelle Videotheken, universelle Netzwerk-Formate und eine 

nach oben offene Multimedia-Vernetzung – wird für den EURONICS 

Fachhandel zum Beratungsthema Nr. 1. „Mit einem umfassenden 

Schulungsangebot machen wir unsere Mitglieder fit für die neuen 

Möglichkeiten der digitalen TV-Unterhaltung. Noch sind die wenigsten 

Verbraucher in der Lage sämtliche Einstellungen für den vollen 

Funktionsumfang der Smart-TV-Geräte alleine einzurichten. Für den 

EURONICS Fachhandel erwachsen daraus neue Chancen auf Umsatz und 

Kundenbindung“, erklärt Rebecca Droste, Leiterin Qualifizierung bei 

EURONICS. 

 

Gemeinsam mit Samsung bietet Deutschlands größte Verbundgruppe im 

Markt für Consumer Electronics jetzt ein breites Schulungsangebot zu Smart 

TV an, das sowohl die Möglichkeiten des interaktiven Fernsehens als auch 

Chancen zur Inszenierung von Smart TV am PoS aufzeigt – das EURONICS 

Fachgeschäft wird dabei zum multimedial vernetzten Erlebnisraum. 

 



 

 

 

Smart TV Spezialisten mit Zertifikat 

Damit Händler ihren Kunden die Besonderheiten von Samsung Smart TV 

professionell erläutern können, hat Samsung in diesem Jahr ein spezielles 

Zertifizierungsprogramm entwickelt. In Online-Trainings, in Zentraltrainings 

und vor Ort im Handel erfahren Teilnehmer, wie sie Samsung Smart TV am  

PoS live erlebbar machen und die neue Geräte-Generation beim Kunden zu 

Hause installieren. Teilnehmende Händler können ihren Kunden nach 

erfolgreichem Programmabschluss auch zusätzliche Dienstleistungen 

anbieten und sich mit Samsung Smart TV so neue Absatzmöglichkeiten 

eröffnen. Um einen hohen Qualitätsstandard für die Teilnehmer bei dieser 

Ausbildung sicherzustellen, hat Samsung seine Systemberatung zum Smart 

TV Spezialisten und zum Smart TV Experten vom TÜV Hessen zertifizieren 

lassen. 

 

 

BU: Nach der erfolgreichen „movie meets media“ Seminarreihe, startet die 

neueste Samsung Trainingsoffensive zu Smart TV. 

 



 

 

BU: EURONICS Fachhändler machen sich fit für die Zukunft mit 

gemeinsamen Schulungsangeboten der EURONICS Zentrale und Samsung. 

 

Zu EURONICS: 

Die neuen Technologien wie HD-TV, DVD-Recording, Telekommunikation und tragbare 
Computer gehören gleichermaßen zum Sortiment wie die konventionellen Produkte 
der Unterhaltungselektronik und der Sparte Haushaltsgeräte. Die Genossenschaft 
zählt in Deutschland rund 1.800 Mitglieder an mehr als 1.900 Standorten mit rund 
12.000 Mitarbeitern. Ein umfassendes Dienstleistungsangebot, individuelle Beratung 
und qualifiziertes Fachpersonal sind die gemeinsamen Kennzeichen der zumeist 
inhabergeführten mittelständischen Fachgeschäfte und Fachmärkte. Mit einem 
Gesamtumsatz von 4,0 Milliarden Euro im Geschäftsjahr 2009/2010 ist EURONICS der 
zweitgrößte Marktteilnehmer der Branche in Deutschland. 
 
Die EURONICS Deutschland eG ist Partner des europäischen Einkaufs- und 
Marketingverbundes EURONICS International mit Sitz in Amsterdam. Aktuell ist die 
Verbundgruppe mit mehr als 11.000 Standorten in Europa aktiv und erzielte 2009 
einen Gesamtumsatz von 14,1 Milliarden Euro. Mehr als 50.000 Mitarbeiter sind in den 
rund 6.400 Mitgliedsunternehmen beschäftigt. In Europa ist EURONICS die größte 
Verbundgruppe der Branche. 
 
www.euronics.de 
 
 
Für weitere Informationen: 
 

1. EURONICS Deutschland eG 
Cornelia Bonow 
Tel.: 0 71 56 / 933 403 
 

2. Engel & Zimmermann AG,  
Agentur für Wirtschaftskommunikation 
Björn Seeger  
Schloss Fußberg, Am Schlosspark 15, 82131 Gauting 
Tel. 0 89/89 35 63 3, Fax 0 89/89 39 84 29 
E-Mail: info@engel-zimmermann.de 


